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On tu estigues

MENUS DE LA SEDE ELECTRONICA

La pantalla principal de la SEDE consta de una serie de Menus desplegables MIS DATOS,
PUBLICACIONES OFICIALES, TRAMITES) y unos SERVICIOS DESTACADOS DE LA SEDE de acceso
mediante los iconos que nos permiten navegar a lo largo de la misma de una forma mas directa.

é Ajuntament dElx Sede electrénica

CARPETA CIUDADANA PUBLICACIONES OFICIALES TRAMITES

SERVICIOS DESTACADOS DE LA SEDE
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Presentar una nueva Aportar documentacion a - . N Walidacidn de documentos
solicitud al Ayuntamiento un expediente ya iniciado Tabion de anuncios por CSV

g

Perfil del contratante Factura electronica Ayudas-FAQs Modelos de Documentos

Tramites destacados

El menu MIS DATOS activa un desplegable coincidente con la denominada CARPETA CIUDADANA

MIS DATOS
Mis Datos personales

Mis Anotaciones en el registro

Mis Expedientes

Mi Buzon de notificaciones electronicas

Mi Firma de documentos electronicos

Mis documentos habituales para gestiones

En él podemos comprobar los datos personales (incluso modificar el e-mail de contacto), nuestros
expedientes, las notificaciones, firmar documentos electrénicos o acceder a los documentos
habituales para gestiones (incluyendo documentos reutilizables).
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El menu PUBLICACIONES OFICIALES nos permite tener acceso a los documentos que requieren
exposicién publica por parte del Ayuntamiento

PUBLICACIONES OFICIALES

Tablon de anuncios y edictos electronicos

Oferta publica de empleo
Reglamentos y ordenanzas municipales

El mend TRAMITES es el acceso principal para quienes pretenden presentar solicitudes, obtener
certificados, suscribirse a la SEDE u obtener informacién general sobre oficinas de acceso de
asistencia de Registro, comprobacion del CSV de documentos, acceso a recibos o al enlace de las
autoliquidaciones.

Presentacion de documentos habitualmente solicitados
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El apartado destinado a SERVICIOS DESTACADOS DE LA SEDE, lo forman una serie de iconos de
acceso a distintos puntos de informacidn. A través de esos iconos tendremos acceso a:

Tramites destacados  Tramites destacados en la actualidad

Catalogo de tramites, a través del cual presentaremos las solicitudes, documentos y
otras actuaciones similares que nos permiten registrar telematicamente los escritos
Presentar una nueva e . .
soliciud sl ayeniamiente irigidos al ayuntamiento.

©

Tramite para aportar documentacion a expedientes ya iniciados

@

Aportar documentacion a
un expediente ya iniciado

Tablén de anuncios municipal

®

Tablén de anuncios

Validacion de los documentos por CSV
Validacion de documentos
por CSV
g . . ., .
é: Perfil del contratante, vinculado a la plataforma Contratacidn del Sector Publico
v

Perfil del contratante

Factura electrénica, que permite al usuario presentar sus facturas en funcién de si lo
realiza como obligado FACE o no.

Factura electrénica

?
Ayudas-FAQ's, mediante el que accedemos a los menus de ayuda en la tramitacién de la

SEDE electrdnica
Ayudas-FAQs
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Modelos de Documentos, facilita la descarga de los documentos mds utilizados en la

SEDE electronica

Modelos de Documentos

Aqui podremos consultar tanto los servicios que presta la SEDE, como una serie de documentos de
ayuda para presentar solicitudes, gestionar nuestros tramites o solventar algun tipo de error que
pudiera aparecer en pantalla; para este cometido seleccionamos de entre alguna de las dos
siguientes opciones

SERVICIOS DE LA SEDE PROBLEMAS EN LA SEDE

ELECTRONICA (FAQS) ELECTRONICA (FAQS)

Independientemente de estos menus de ayuda, ante cualquier duda no contemplada en ellos,
pueden poderse en contacto en el e-mail: sedeelectronica@elche.es, en el que analizaremos su caso

particular para darle respuesta de forma inmediata, en horario laboral de lunes a viernes de 08:00
a 14:00.

Por ultimo, en la parte inferior de la SEDE se muestra una serie accesos a menus sobre temas
tratados en apartados anteriores y otros publicados con caracter informativo.

MIS ANOTACIONES EN EL

MIS DATOS PERSONALES REGISTRO

MIS EXPEDIENTES

... 7S, MIBUZON DE NOTIFICACIONES MI FIRMA DE DOCUMENTOS MIS DOCUMENTOS
] ELECTRONICAS ELECTRONICOS & HABITUALES PARA GESTIONES

=

Sobre la Sede Informacién de interés Ayuda Usabilidad
Thularidad Politica de privacidad Preguntas frecuentes (FAQS) Iniclo.
Normativa Certificados Ayuda de la Sede Accesibilidad
Calendario y computo de plazos ‘Sistemas de identificacion Aviso legal Mapa web
Fecha y hora oficial Intertupciones del servicio
Relacion de servicios electronicos Sistemas de firma.
Cartas de servicios Enlaces de interés
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